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ZERTIFIKAT

{iber die erfolgreiche Ablegung einer

Priifung nach § 26a des Wohnungseigentumsgesetzes

Frau Christine Kramschuster

hat am 29.11.2023

vor der IHK fir Miinchen und Oberbayern die Priifung zum zertifizierten Verwalter erfolgreich
abgelegt.

Miinchen, den 29.11.2023

Industrie- und Handelskammer
fiir Miinchen und Oberbayern
i. A

<) R

Hans-Joachim Budde




vdiv

Die Immobilienverwalter
Bayern

Verband der Immobilienverwalter Bayern e.V.
vdiv Service GmbH

Teilnahmebestatigung

{Weiterbildung gemaR §34c Abs, 2a Gew( 1.V, mit §15b Abs. 1 MaBV)

Christine Kramschuster

hat an unserem nachstehenden Fachseminar teilgenommen:

Thema: ONLINE: Beste Vorbereitung fur die Zertifizierung -
Modul 2 WEG-Recht

Referent: RA Marco J. Schwarz

Zeit: 16.10.2023 10.00 - 17.00 Uhr - Der Zugangslink wird
einen Tag vor Beginn der Schulung an alle Teilnehmer
versendet,

Ort: online

Der Lehrgang umfasste 6,00 Netto-Zeitstunden und die auf der Ruckseite
aufgefuhrten Ziele und Inhalte.

T =

.

Walter Flank Carmen Friohlich
Geschéaftsfihrender Vorstand Geschéaftsfithrerin, vdiv Service GmbH




vdiv

Die Immobilienverwalter
Bayern

Verband der Immobilienverwalter Bayern e.V,
vdiv Service GmbH

Vermittelte Inhalte

« Wohnungseigentumsgesetz

« Begrundung von Wohnungs- und Teileigentum

¢ Teilungserklarung, Aufteilungsplan und Gemeinschaftsordnung
» Rechtsfahige Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer

» Rechtsverhalinis der Wohnungseigentiimer untereinander und zur Gemeinschaft
der Wohnungseigentumer

» Rechte und Pflichten der Wohnungseigentiimer

L 3

Wohnungseigentimerversammlung

Bestellung und Abberufung des WEG-Verwalters, Verwaltervertrag

Rechte und Pflichten des WEG-Verwalters

Rechte des Verwaltungsbeirats



vdiv

Die Immobilienverwalter
Bayern

Verband der Immobilienverwalter Bayern e.V.
vdiv Service GmbH

Teilnahmebestatigung

{Weiterbildung gemaR §34c Abs, 2a Gew0 LV. mit §15b Abs. 1 MaBV)

Christine Kramschuster

hat an unserem nachstehenden Fachseminar teilgenommen:

Thema: ONLINE: Beste Vorbereitung fur die Zertifizierung -
Modul 1 Technische Grundlagen

Referent: Dipl.-Ing. FH Arne Strobel

Zeit: 04.10.2023 10.00 - 17.00 Uhr - Der Zugangslink wird
einen Tag vor Beginn der Schulung an alle Teilnehmer
versendet,

Ort: online

Der Lehrgang umfasste 6,00 Netto-Zeitstunden und die auf der Ruckseite
aufgefuhrten Ziele und Inhalte.

T <3

.

Walter Plank Carmen Frohlich
Geschaftsfiihrender Vorstand Geschéaftsfithrerin, vdiv Service GmbH
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vdiv

Die Immobilienverwalter
Bayern

Verband der Immobilienverwalter Bayern e.V,
vdiv Service GmbH

Vermittelte Inhalte

Gebaudeplane, Bauzeichnungen und BAubeschreibungen
Umwelt- und Energiethemen im Immeobilienbereich
Baustotfe und Baustofftechnologie

Erhaltungsplanung

Energetische Gebaudesanierung und Modernisierung
Altersgerechte und barrierefreie Fordermittel

Dokumentation



LERTIFIKAT

BRUNATA
S? METRONA

Weiterbildungsnachweis

fur die Teilnahme am Fach- und Rechtsseminar

Christine Kramschuster

Inhalt:

= Rechtsprechungs-Update Wohnungseigentumsrecht

mit RA Riidiger Fritsch (60 Minuten)
Neues aus den Gerichtssélen

Aktuelle Entscheidungen des BGH und der Instanzgerichte
Anwendungsbeschlisse zu ungeklarten Rechtsfragen des WEMoG
Durchsetzung von Mangelanspriichen gegentiber dem Bautréger
Abwicklung von Leitungswasserschaden im Wohnungseigentum

= Das Kohlendioxidkostenaufteilungsgesetz (CO2KostAufG)

mit RA Riidiger Fritsch (60 Minuten)
Der Beitrag des Gebaudeeigentimers zur Energiewende

Das Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) und die Folgen
Vorwegabzug der CO2-Kosten zu Lasten des Geb&udeeigentimers
Was gilt far vermietetes Wohnungseigentum?

Umlage der Mehrkosten auf den Nutzer?

Www.brunata-metrona.de



LERTIFIKAT

BRUNATA
V2 MeTRONA

= Photovoltaik, Balkonkraftwerk & Co.

mit RA Riidiger Fritsch (60 Minuten)

Alternative Energieerzeugung in der Wohnungseigentiimergemeinschaft

- Gestattung individueller MaRnahmen zur alternativen
Energieerzeugung

- Wechsel des Energietragers / Stilllegung ineffizienter Anlagen

- Die gemeinschaftliche Photovoltaikanlage

- Mieterstrom in der Wohnungseigentimergemeinschaft?

=  Wir drehen an der Kostenschraube

mit RA Riidiger Fritsch (60 Minuten)

Beschliisse zur Anderung der Kostenverteilung

- Anderung des Miteigentums-/Wohnflachenschlussels

- Abweichende Kostenregelung gem. § 16 Abs. 2 S. 2 WEG
- Problemfalle der Praxis

- Vorsicht bei Offnungsklauseln

* Gebdudeenergiegesetz /| BEG-Férderung
mit Florian Weber (90 Minuten)

* Energiemonitoring & Management im Bestand
mit Verena Hiisson (45 Minuten)
- Mégliche MaRnahmen auf der energetischen Seite (EnSimiMAV)

- Anforderungen der (geplanten) EU und nationalen Gesetzgebung
- Energiemonitoring (Verbrauch/Kosten/CO2)

Diese Veranstaltung wird mit 6 Stunden und 15 Minuten

Weiterbildung* bescheinigt.
( ; ; /
Munchen, 24.07.2023 KarlRupp |4 . .
Regionsleiter Nofdbayern
* Weiterbildungsverpflichtung BRUNATA-METRONA GmbH & Co. KG
nach § 34c Absatz 2a GewO Aidenbachstr. 40
i.V.m. § 15b MaBV i.V.m. 81379 Miinchen

Anlage 1 und 2

www.brunata-metrona.de



Verordnung uber die Pflichten der Immobilienmakler, Darlehensvermittler,
Bautrager, Baubetreuer und Wohnimmobilienverwalter (Makler-
und Bautragerverordnung - MaBV)
Anlage 3 (zu § 15b Absatz 3)

(Fundsieila: BGEI. | 2018, 556)

Teilnahmebestatigung

iber die Erfilllung der Weiterbildungsverpflichtung
nach § 34c Absatz 2a GewO i. V. m. § 15b Absatz 1 MaBV

flir

Nama, Vomame, ggf. Untemehmenstezeichnung des Gewerbetreibandean

Kramschuster Christine
Firma: BV-Milglieds-Nr:

Klara Bernhofer Hausverwaltung GmbH 757

Sirale, H-HIJSI'I.II'IIHHH:
Kopernikusstr. 1

PLZ Ot
85092 Kdsching

Bezeichnung der Weilterbildungsmalinahmae:

Miinchner Verwaltertage 2023

Daturn urd Uhrzeit

10.02.2023 9:45 Uhr — 17:45 Uhr, 11.02.2023 9:30 Ubr — 15:00 Uhr

Ziel
Vermittlung der aktuellen Rechtslage und praxisrelevante Informationen zu Themenfeldern des WEG

Umilang

8.75 Zeitstunden

Weiterbildungsirager

BVI Service Gesellschaft mbH, Littenstrale 10, D-10179 Berlin, www.bvi-verwalter.de

Dieser Nachweis ist nebst Anlage 5 Jahre aufzubewahren.

Berlin, 16.02.2023

%ot

Dirk Lamprachi, Geschaftsfihrer BV1 Sene. Gas.mbH

Erkldrung des Gewerbetreibenden
- zur Vorlage bei der zustandigen Behorde / der WEG -

Ich bestatige, dass die nach § 34c Absalz 2a GewO bestehende Verpflichtung zur Weiterbildung wie vorgenannt eingehalten
worden ist.

Ort, Datum, Unterschrift des Gewerbetreibenden (gaf. Stempel)




Minchner Verwaltertage 2023
Leonardo Royal Hotel Munich
10.-11.02.2023

Auszug aus der Einladung zum Seminarprogramm Bundestachverband der R
(gem. MaBV Anl. 2 zu § 15b Abs. 1, Anlage zur TN-Bestitigung) Immobilienverwalter V.

Die Immobilienverwalter Deutschlands

Freitag, 10.02.2023

09.45 Uhr Handlungsempfehlung f. den Ernstfall, Kostenexplosion
gegeniber dem Wirtschaftsplan, Dr. Olaf Riecke,
weiland Richter am AG Hamburg Blankenese

(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.3, 3.3.3)

10.30 Uhr Schadensmanagement fir Verwalter, Schaden in der WEG, Prof. Dr. Florian Jacoby, Universitat Bielefeld,
Forschungsstelle fur Immaobilienrecht

(0.75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.3, 4.5.1)

12.00 Uhr Der Sachkundenachweis gemai §26a WEG — alles wird gut — 25 Fragen in 35 Minuten,
Martin Metzger, BVI-Vorstandsmitglied, GF Alpina-lmmaobilien GmbH, Rosenheaim

(0,5 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.3, 4.5)

14.00 Uhr Verwaltungspraxis nach der WEG-Reform, RAin Cathrin Fuhrlander, Kanzlei W+I-R Jennilten und Partner,
Koln

(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.3, 4.4.2)

14.45 Uhr E-Mabilitdt und Mietrecht, RAin Henrike Butenberg, ETL Miller, Hillmayer & Kollegen

(0.75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.1.2, 5.4, 54.2)

16.15 Uhr Photovoltaik in der Praxis: Die WEG als Stromerzeuger — Formalien, Umsatzsteuer und Gewinnfeststellung
einfach geldst, Marcus Metz, Kompass StBges. mbH, Baden-Baden

(0.75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 3.3, 4.6)

17.00 Uhr Aktuelle Mietrechisprechung, insbesondere CO2-Preis-Beteiligung des Vermieters,
Brigitte Schmalke, Fachanwaltin fiir Miet- und WEG-Recht, Minchen

(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 5.1, 5.4)

Samstag, 11.02.2023

09.30 Uhr Photovoltaik, Balkenkraftwerk und Co. — Beschlussfassung zu baulichen Veranderungen, wie und mit
welchen Mehrheiten sie rechtssicherzustande kommt, RA Ridiger Fritsch, Kanzlei Krall, Kalkum & Partner
GbR, Solingen

(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 4.4.2)

10.15 Uhr Mehr Befugnisse fir den Verwalter — Was MACHT das aus? (§27 WEMog) Die Versammlungen der Zukunft —
Einfach einfacher! (§ 23 WEMog), RA Marcus Greupner, Kanzlei Heberling und Kollegen, Bremen

(0,75 Std MaBV Anl. 1, Ziff. 2.3, 4.4.1)

11.45 Uhr Irgendwann trifit es jeden: Erfolgreich verteidigen bei negativen Internet-Bewertungen, Waolfgang Détsch,
Richter am Oberlandesgericht Kéln

{0,75 Std MaBV Anl. 1, Ziff. 2.1)

12.30 Uhr Aktuelle, insbesondere bayrische WEG-Rechtsprechung
Dr. Olaf Riecke, weiland Richter am Amtsgericht Hamburg-Blankenese

(0,75 Std MaBV Anl. 1, Ziff. 2.3)

14.15 Uhr Der BV| Expertentalk ... Profis kldren Fragen fir Profis, Podiumsdiskussion Verwalter / Juristen

(0,75 Std MaBV Anl. 1, Ziff. 2.3, 4)

8,75 Std. Umfang in Zeitstunden gemal MaBV Anl. 2 (zu § 15b Abs. 1)

BVl Service Gesellschaft mbH, Littenstr, 10, D- 10179 Berlin



ARCO..

Assekuranzmakler & Assekuranzmanagement

Teilnahmekestatigung
Nachweis gemdR MaBY § 12 h

Wir bestatigen hiermit

Christine Kramschuster

die Teilnahme an der Fortbildungsveranstaltung
der Arco GmbH

zu den Themen
e E-Mobilitdt — Die Wallbox an jedem Stellplatz
e Selbstversorger — Die Gemeinschaft und die PV-Anlage

e Trocknungstechniken

e Messtechnik /Ortungstechnik
e Regulierungspraxis des Sachversicherers

o Welche Elementarschiden sind versichert
e Aktuelle Rechtsprechungen (BGH)

e Arbeitssicherheit auf Baustellen
e Das neue Telekommunikationsgesetz ab 01.07.2024

® Die hybride Eigentliimerversammlung — Ist die Zeit schon reif?
e Wasserschiden durch Silikonfugen

e Aktuelle Rechtsprechungen zum WEMoG

in Ellmau / Osterreich
von Donnerstag den 27.10.2022 13:15 Uhr
bis Samstag 29.10.2022 12:30 Uhr

mit 10,5 Zeitstunden

o L i
/' Assekuranzmdiler & Assekuranzmanagement

afelfi i Str. 2
82166 Grafelfing, Freihamer
Tel.089/143858-0, Fax 089/1404431




ZERTIFIKAT

BRUNATA
S? NETRONA

Weiterbildungsnachweis

fiir die Teilnahme am Fachseminar fur WEG- und Mietrecht

Kramschuster Christine
Wef‘tepb”du"g

aﬂerkann ¢
durch ggp, 1och §15b py,
3 aB
n VDry evl‘sch.:agepr lift
ey,

13. September 2022, von 9.30 - 17 Uh 12022

Inhalt:

= Rechtsprechungs-Update Wohnungseigentumsrecht
mit RA Rudiger Fritsch (60 Minuten)
Aktuelle Entscheidungen - neue Gesetze und Verordnungen
- Neues zum WEG aus den Gerichtssalen
- Erweiterung der Rechte des Verwalters - wo sind die

Grenzen?

- Stichtag 01.07.2022: keine Umlage der Kabel-TV-Kosten
- Stichtag 01.12.2022: Zertifizierung des Verwalters

= Bauliche Veranderungen nach neuem Recht
mit RA Riidiger Fritsch (60 Minuten)
Fallstricke fur den Verwalter - und die Losungen
- Bauliche Veranderungen zugunsten des Einzelnen

- Bauliche Veranderungen zugunsten Mehrerer/Trittbrettfahrer

- Bauliche Veranderungen - Kostentragung durch alle
- Elektromobilitat im Wohnungseigentum

www.brunata-metrona.de



LERTIFIKAT

BRUNATA
S? NETROMA

Spezialitaten der WEG-Reform

mit RA Ridiger Fritsch (60 Minuten)

Antworten auf die Fragen der Praxis

- Stoérungsbeseitigungs- und Unterlassungsanspriiche
- Anderung der Kostenverteilerschliissel

- WEG-Reform versus Alt-Vereinbarung - was gilt?

- Tuicken der Jahresabrechnung nach neuem Recht

Die Zukunft intelligenter Messsysteme
mit Hagen Kober (30 Minuten)

Treiber der Elektromobilitat und worauf kommt es an
mit Dirk Giebels (30 Minuten)

Digitales Inmobilienmanagement am Beispiel von casavi
mit Julia Mokrys (30 Minuten)

Diese Veranstaltung wird mit 4 Stunden und 30 Minuten

Weiterbildung® bescheinigt.

i
Miinchen, 13.09.2022 Karl Rupp

Regionsleiter Nordbayern
* Weiterbildungsverpflichtung BRUNATA-METRONA GmbH & Co. KG
nach § 34c Absatz 2a GewO Aidenbachstr, 40
i.V.m. § 15b MaBV i.V.m. 81379 Minchen

Anlage 1 und 2

www.brunata-metrona.de



Verordnung tber die Pflichten der Immobilienmakler, Darlehensvermittler,
Bautrager, Baubetreuer und Wohnimmobilienverwalter (Makler-
und Bautragerverordnung - MaBV)
Anlage 3 (zu § 15b Absatz 3)

(Fundstelte: BGEI. 1 2018, 556)

Teilnahmebestatigung

iUber die Erfiillung der Weiterbildungsverpflichtung
nach § 34c Absatz 2a GewO i. V. m. § 15b Absatz 1 MaBV

fir

Mame, Vormame, ggl. Lhﬂwml;;a;.m_ﬂmng dies Gowaibel o benden
Kramschuster Christine

Fisman BYI-Milgheds-Mr
Hausverwaltung Klara Bernhofer GmbH 757

Stralle, Housmuremor I
Kopernikussir. 1

Pz ont
85092 Kasching

Bozekchmng dor Weilerbddungsmanahme:

Minchner Verwaltertag 2022

Draturm und Utwrzedl . —

18.02.2022, 10:00 Uhr -~ 17.00 Uhr

l = S e . __
Vermittiung der aktuellen Rechtslage und praxisrelevante Informationen zu Themenfeldern des WEG

Urndang
4.5 Zeitstunden

Wittt dungstrigor

BVI Service Gesellschaft mbH, Littenstralle 10, D-10179 Berlin, www.bvi-verwalter.de

Dieser Nachweis ist nebst Anlage 5 Jahre aufzubewahren.

Berlin, 22.02.2022

@ (]M—

Dirk Larrprochl, GoschdfieRibnes BYI Sire. Gos.mbH

Erklarung des Gewerbetreibenden
- zur Vorlage bei der zustandigen Behorde / der WEG -

lch bestatige, dass die nach § 34c Absatz 2a GewO bestehende Verpflichtung zur Weiterbildung wie vorgenannt
eingehalten worden ist.

/({U{{L/ 206 i'%) o

Ort, Datum, Unterschrilt des Gewerbetreibenden (gaf. Stempel)



Miinchner Verwalterlag 2022

Leonardo Royal Munich Hotel ;
18.02.2022

Auszug aus der Einladung zum Seminarprogramm o natbivsniose ] © 41 |

{gem. MaBV Anl. 2 zu § 15b Abs. 1, Anlage zur TH-Bestitigung) e —
Die Immabillamerwadter Deutschlands

Freitag, 18.02.2022

10.00 Uhr BegriiBung der Tagungsteilnehmer und Vorstellung der Fachaussteller
Ferdinand Lenzenhuber, Landesvorsitzender des LV-Bayemn

10.15 Uhr Grufwort und Aktuelles -  Marlin Metzger, Vorstandsmitglied BVI e.V.
10.25 Uhr Der zertifizierte Verwalter und der Sachkundenachweis (IHK)
Dr. Oliver Méllenslédt, GF BVI Bundesfachverband der Immobilienverwaller e.V.
(0,75 Std MaBV Anl. 1, Ziff. 4.5)
11.10 Uhr Elektromobilitdt — Fallstricke und Vorgehensweise -
Martin Metzger, GF Alpina Immabilien GmbH, Rosenheim
(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 6.6, 4.4.2)
11.50 Uhr Kaffeepause
12.15 Uhr Sanierungen und Modernisierungen im neuen WEG
RA Mico Bergerhoff, Freiburg im Breisgau
(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.8)
13.00 Uhr Bericht aus Berlin — Fortbildungsangebote, Studiengédnge und Qualifizierung

Dr. Oliver Méllenstadt, GF, BV eV, Berlin
Dipl.-Pol. Dirk Lamprecht, GF BVI SG, Berlin

13.10 Uhr Mittagspause

14.10 Uhr Die neue Heizkosten-Verordnung — Lésungen fir die Praxis
RA Ridiger Fritsch, Krall, Kalkum & Partner GbR, Solingen

(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.8)

14:55 Uhr Die Movelle des Telekommunikationsgesetzes und die Folgen fir die Praxis
RAin Henrike Butenberg, ETL Mdller, Hillmayer & Kollegen

(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziff. 2.12.2 Telekommunikationsgesetz (TKG)

15.40 Uhr Kaffeepause

16:15 Uhr Das Meueste aus der WEG-Rechlsprechung — Von Abrechnung bis Grundbuch
Dr. Olaf Riecke, weiland Richter am AG Hamburg Blankenese

(0,75 Std. MaBV Anl. 1, Ziffer 2.3, 21,4, 2.7, 2.8)

17.00 Uhr Verabschiedung der Teilnehmer

4.5 Std. Umfang in Zeitstunden gemadl MaBV Anl. 2 (zu § 15b Abs. 1)

BV Service Gesellschaft mbH, Littenstr. 10, D- 10179 Berlin



Teilnahmebescheinigung

nach § 34c Abs. 2a GewO, § 15b MaBV

Wir bestatigen hiermit Frau Christine Kramschuster die Teilnahme
an folgender Fortbildungsveranstaltung:

Bezeichnung

der Weiterbildungs-

mafnahme

Online-Seminar 22054 "Das Urteil des BGH zum
Thema Wasserschaden durch undichte Fugen -
Fluch oder Segen fiir den Verwalter?"

Weiterbildungs-

VDIV Management GmbH

anbieter Leipziger Platz 9, 10117 Berlin
Datum 4. Februar 2022
Ort Online-Seminar
Inhalte s Urteil des BGH vom 20.10.2021
= Wie reagieren die Versicherer auf das Urteil ?
= Wartung
= Kostenverteilung
= Haftung
= Haftpflichtversicherung
Referentin: Sabine Leipziger
INCON GmbH & Co. Assekuranz KG
Umfang 1 Stunde 30 Minuten

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und ist daher ohne Unterschrift guiltig.

vdiv

Management GmbH

Geschiftsfahrer
Martin Kafer

VDIV Management GmbH
leip per Platz 9

10117 Barlin

T 030 300 96 73-0
F 030300 96 79-21

info@vdiv-mar agument.de

Amtsgericht
Berlin-Charlottenburg
HRB 79761

Stouernummaern

30 569 507593
USt-TdNr,
DE 223 B2 16

Bankverbindung
Deutsche Kreditbank AL
IBaMN DE?I 120
oooo Lota ;
BIC BYLADEMLOO]

www.ediv-management.de



Okon & Meister
Reinhold Okon

Rosenstr. 1

85757 Karlsfeld

Tel: 089 - 31 60 9222

Fax: 089 - 31 60 9223

Tei l'ﬂﬂhﬂl&b es ChEi l'ligll]'lg E-Mail: infofudsb-okon.de

Frau Christine Kramschuster hat am 02.07.2021 in der Zeit von 09:00 Uhr bis 10:00 Uhr am Online-
Seminar ,Die Kontrolle von Auftragsverarbeitern” mit folgendem Inhalt

W
¥

¥
¥
v

Heranziehung eines Auftragsverarbeiters > ErwG 81 > Definition, Grundsatz

Art. 28 DSGVO = AVV [Auftragsverarbeitungsvereinbarung) > Inhalt, Form, Notwendigkeit, Beispiele
fiir Auftragsverarbeitung (Schwerpunkttheorie) = AVV vs. Einwilligung = Vertragsgestaltung durch
Auftragnehmer = Loschfrist nach Beendigung des Hauptvertrages

Technisch  Organisatorische MaBnahmen > Uberprifung der Datensicherheit beim
Auftragsverarbeiter = Checklistenpriifung

Priifpflicht des Verantwortlichen > Intervalle > Inhalt der Prifung (TOM) > Mafnahmen bei
Verweigerung der Priiffung durch Auftragsverarbeiter

Hausverwalter = Auftragsverarbeiter? > aktuelle Einschirzung

Datenschutzverstof beim Auftragsverarbeiter

Praxisbeispiele und Fragen / Handlungsempfehlungen

teilgenommen. Die Schulung wurde durch DSB Okon & Meister, Herrn Reinhold Okon durchgefiihrt.
Die vollstindige Teilnahme ist durch Passwirter verifiziert.

Die Teilnahmebescheinigung kann als Fortbildungsnachweis im Sinne von § 34 ¢
Gewerbeordnung (Gew0) verwendet werden.

Erkldarung des Gewerbetreibenden
-zur Vorlage bei der zustindigen Behorde | der WEG -

Ich bestatige, dass die nach § 34c Absatz 2a GewD bestehende Verpflichtung zur Weiterbildung wie vorgenannt
eingehalten worden ist.

Ksikug 6.2. 24

Ort, Datum, Ugfgschrift des Gewerbetreibenden (ggfis. Stempel) und des Tai1nehrne:$

N

DSB Okon & Melister eDSB

N

Reinkald Olon
Datenschutibeaaltragier s58 TUV | Inhabier
BOSF-gepeidter Sachverstandiger, Schraerpania IT-Systeme und Hardware

Eosenstrafie 1

ASTST Karlsheld .
Tel.: 069, 1:5&4}:} J; {4

E-Ntail: in

Pt e aw.mb-vnl.m de

sh-okon.de

L
£
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LERTIFIKAT

Hiermit bestatigen wir, dass Frau

CAN
HER

I
C UNGSMAKLER

Christine Kramschuster

Klara Bernhofer Hausverwaltung GmbH

an dem IVD Online-Seminar

Prozessoptimierung in der
Immobilienverwaltung

teilgenommen hat.

Seminarinhalt:

o Ansatze zur Prozessoptimierung in der Abwicklung von
Versicherungsschaden

o  Einrichtung von strukturierten und systematischen Arbeitsweisen

o Aufbau eines ganzheitlichen Schadenmanagement-Systems

Veranstaltungstag: 26.03.2021
Weiterbildungszeit: 60 Minuten

Fulda, den 29.03.2021

www.howden-caninenberg.de/immobilien

NENBERG GMBH



)
akademie .

for die immobilienwirtschaft

TEILNAHMEBESCHEINIGUNG

und Weiterbildungsnachweis gemdans § 34c,
Abs. 2 Gewerbeordnung und § 15b Il MaBV

Christine Kramschuster

- Klara Bernhofer Hausverwaltung GmbH -
hat am digitalen Lern-Event
+~Auf Augenhohe mit der Wohngebaudeversicherung - Grundlagen in
der Wohngebaudeversicherung und wichtige Klauseln“

von

Volker Sosna
am 24.09.2020 von 15:00 - 16:30 Uhr teilgenommen.

Die Dauer des digitalen Lern-Events liegt ohne Pausen bei insgesamt

1,5 Zeitstunden.

BrUhl, 28.09.2020
Mit besten GriBen

% WO e -
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Jana Neitscher ﬁ%ﬁSporrer
GeschdaftsfUhrerin GeschdaftsfUhrer

ivia UG (haftungsbeschrankt) | Immendorfer Str. 2 | 50321 Bruhl
wissenswertes@ivia-akademie.de | www. ivia-akademie.de | HRB-Nr.: 102130
GeschaftsfUhrung: Jana Neitscher, Stephan Sporrer



Bv Bundesfachverband der So viel mehr Wert.
Immobilienverwalter eV,

Die Immobilienverwalter Deutschlands

Teilnahmebescheinigung

Christine Kramschuster

Hiermit bescheinigen wir Ihnen die Teilnahme an den
Munchner Verwaltertagen am 14. und 15. Februar 2020.

Die Weiterbildungsveranstaltung bot insgesamt 7,75 Zeitstunden (a 60 Minuten)
Fachseminar zu Themen des Wohnungseigentums- und Mietrechts und
ist nach § 15b MaBV anerkannt.

I

Sandra Lenzenhuber
Geschaftsfihrerin

Berlin, den 16. Februar 2020

BVI Bundesfachverband der Immobilienverwalter e.V. - Littenstr.10 - 10179 Berlin
Web: www.bvi-verwalter.de - E-Mail: service@bvi-verwalter.de - Telefon: +49 30 308729-17




Frau

Christine Kramschuster

hat am 16. Oktober 2019

am Seminar fiir die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft 2019

der ista Deutschland GmbH in Nirnberg teilgenommen.

Die Weiterbildungsveranstaltung bot insgesamt 5,5 Zeitstunden Fachseminar zu den Themen:

= Rechtsprechungs-Update Wohnungseigentumsrecht - Neues aus den Gerichtssélen

= |st meine Verwaltergeblhr auskémmlich? - Wenn nicht - was tun?

= Resilienztraining - Stress regulieren durch Selbstmanagement

* Wem gehért was im Wohnungseigentum? Uberraschendes zum Sonder- und Gemeinschaftseigentum

Diese Teilnahmebescheinigung kann als Fortbildungsnachweis im Sinne von § 34c GewO verwendet werden.

V4 _ ;"' 7 onkuin LS /Z/ f C Q
.f‘f-.{:lreag Eglﬁh {é Martina Vetter etzger /A" Z €

Martin Riidiger Fritsch
Vertriebsleiter Coaching/ Alpina Hausverwaltung Fachanwalt fiir Miet-
Standort Miimberg Unternehmensberatung Panhans & Melzger und Eigentumsracht
oHG

MNiimberg, 16. Oktober 2019

ista Deutschland GmbH = Siidwestpark 50 = 90449 Nimberg = Telefon 0911 996310 = info@ista.de = www.ista.de



o
Bv Immobilienverwalter eV, So viel mehr Wert.

Teilnahmebescheinigung

Christine Kramschuster

hat erfolgreich an den 12. NUrnberger Verwaltertagen des BVI-Landesverbandes Bayern
vom 22.-23. November 2018 in Nirnberg teilgenommen.

Die Weiterbildungsveranstaltung bot insgesamt 6,8 Zeitstunden (a 60 Minuten)
Fachseminar zu Themen des Wohnungseigentums- und Mietrechts.

0 JA ﬁ' :
Berlin, den 23. November 2018 J@wéﬂ : S

Sandra Lenzenhuber
Geschaftsfihrerin

BVl Bundesfachverband der Immobilienverwalter eV, - Littenstr. 10 - 10179 Berlin
Web: www. bvi-verwalter.de - E-Mail: service@bvi-verwalter.de - Telefon: +49 30 308729-17




EMS Seminare

...lhr personlicher Erfolg!

ZERTIFIKAT

Frau Christine Kramschuster

hat an dem Seminar ,Erfolgreiches Telefonieren in
schwierigen Situationen” teilgenommen.

Trainingsinhalte:

Grundlagen der Kommunikation

Positive Sprache und Rhetorik

Frage- und Argumentationstechnik
Beschwerdemanagement und Einwandbehandlung
Erfolgreicher Umgang mit schwierigen

Gesprachspartnern
Veranstalter: FWG Rauscher
Seminarleitung: Martin Schweitzer, EMS Seminare, Bonn

www.seminartrainer.de

Ingolstadt, im November 2017

Maftin Schwhitzer
Seminarleiter



FF howden HOWDEN CANINENBERG GMBH

CANINENBERG VERSICHERUNGSMAKLER

LERTIFIKAT

Hiermit bestdtigen wir, dass Frau

Christine Kramschuster

an unserer
17. Immobilienveranstaltung

teilgenommen hat.

Seminarinhalt:

Fachvortrége fiir Immobilienverwalter

Ort der Veranstaltung: Bader Park Hotel und Sieben Welten
Therme & Spa Resort, Kiinzell

Seminardauer: 27. - 28. April 2017

Mai 2017 m" tﬁn;rsﬁ@édes \/ rgfaltf/

www.howden-caninenberg.de/immobilien



